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Mot du maire  
de Repentigny  

L’année 2024 a été un moment privilégié pour notre Service de police de se 
réinventer et de consolider ses acquis sur des bases solides qui permettront à 
notre communauté de prospérer dans les années à venir. Ce bilan annuel est 
l’occasion de vous présenter les progrès réalisés, les défis relevés et les projets 
qui orientent les actions pour l’avenir.

La sécurité, pilier fondamental de notre ville, demeure une de nos plus grandes 
fiertés. C’est grâce à l’engagement constant de nos forces de l’ordre, mais aussi 
à la collaboration active entre nos agents, la Fraternité des policières et policiers 
de Repentigny et l’ensemble de nos partenaires institutionnels et communau-
taires, que nous avons réussi à maintenir un environnement serein et propice au 
bien-être collectif. Mais cette réussite ne se limite pas aux seules actions de nos 
services de police, elle repose également sur l’implication de chaque citoyenne 
et citoyen, sur cette dynamique collective qui fait la force de notre communauté.

La dernière année a été marquée, notamment, par la négociation d’une nou-
velle convention collective. Elle est un gage de notre volonté de maintenir un 
environnement de travail harmonieux et équitable en plus de de se présenter 
comme un employeur de choix attractif, tout en contribuant à la rétention de 
son personnel. Nous sommes convaincus que des relations constructives avec 
nos collègues de la sécurité publique sont essentielles pour assurer la continuité 
de nos services dans un cadre répondant aux besoins de tout un chacun.

Je souhaite exprimer ma gratitude à tous ceux et celles qui œuvrent chaque jour 
pour que notre ville reste un modèle de sécurité et de qualité de vie. Vous êtes, 
par votre engagement et votre professionnalisme, des acteurs importants dans 
la construction d’un futur harmonieux et dynamique pour tous.

Notre administration poursuivra ses démarches en 2025 afin que notre Service 
de police obtienne le financement approprié pour maintenir ses activités et as-
surer une qualité de service auprès de sa population desservie.

 

 
Le maire 
Nicolas Dufour
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Mot du maire  
de Charlemagne

Afin de s’adapter aux nouvelles réalités de la société dans laquelle nous évo-
luons, les initiatives et les pratiques du Service de police de la Ville de Repentigny  
poursuivent, jour après jour, leur transformation. Grâce à l’expertise de son di-
recteur, M. Éric Racette, et de son équipe chevronnée, le bilan de l’année 2024 
reflète la grande capacité d’adaptation de ces quelque 200 professionnels, qui 
n’hésitent pas à repousser les limites de leurs réflexions pour garantir la sécurité 
publique sur le territoire de Charlemagne grâce à une entente intermunicipale 
qui perdure depuis près de 24 ans.

Proximité et collaboration
Maintenir un niveau de performance élevé dans un contexte en pleine mou-
vance, tel que celui des villes faisant partie de la Communauté métropolitaine de 
Montréal (CMM), comme c’est le cas pour Charlemagne et Repentigny, repré-
sente un véritable défi. Afin d’y parvenir, un travail de proximité avec la popu-
lation ainsi qu’une collaboration optimale entre les différents acteurs du milieu 
s’avèrent indispensables. La pérennité du projet de l’équipe d’intervenants psy-
chosociaux (CIDD), lancée en 2022, ainsi que la présence des policiers.ères du 
SPVR communautaires sur le terrain en témoigne. 

Sécurité routière, toujours une priorité
La sécurité sur nos routes demeure une priorité absolue autant pour l’adminis-
tration municipale que le SPVR, ce qui se reflète dans ses actions de prévention, 
de sensibilisation et de contrôle. Une fois de plus, en 2024, le nombre d’opéra-
tions menées illustre l’ampleur de sa mobilisation, confirmant ainsi l’alignement 
avec la mission du SPVR, qui est de favoriser un sentiment de sécurité et de 
quiétude pour l’ensemble des citoyens.

Je tiens à souligner l’importance des liens forts qui unissent nos policières et 
policiers à la communauté ainsi que leur proactivité dans la réalisation de leurs 
objectifs. C’est à travers cet engagement, non seulement envers les citoyennes 
et citoyens, mais également envers leur mission, que nous parvenons à créer un 
environnement où chacun se sent en sécurité et soutenu.

 
Le maire 
Normand Grenier
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Mot de la 
présidente

de la Commission de la sécurité urbaine 

Au-delà des actions visibles sur le terrain, un travail immense est accompli dans 
l’ombre, jour après jour, afin que les Repentignois et Repentignoises se sentent 
en sécurité et bien dans leur ville.

Au quotidien, ces hommes et ces femmes donnent le meilleur d’eux-mêmes 
pour assurer votre sécurité, que ce soit dans nos rues ou à vos côtés lors de 
moments difficiles. Leur engagement est constant, et en tant que présidente de 
la Commission de la sécurité urbaine, je ressens une immense fierté face à leur 
dévouement.

Nos policières et policiers sont présents dans toutes les facettes de notre com-
munauté. Leur présence, qu’elle soit rassurante, bienveillante ou parfois même 
ludique, dans nos écoles, auprès des personnes en situation d’itinérance pour les 
soutenir dans leurs défis quotidiens, ou encore leurs conseils précieux auprès de 
nos aînés et aînées, témoignent de leur engagement profond.

À travers des projets de sensibilisation, de prévention et de rapprochement, 
notre service de police continue de démontrer sa mobilisation, son ouverture et 
son engagement auprès de la population qu’il sert avec conviction et respect.

  

 
Chantal Routhier 
Conseillère municipale
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Mot du directeur  
du SPVR 

L’année 2024 en fut une de réflexion, de préparation et de re-
nouvellement pour notre organisation, marquée par plusieurs 
étapes clés qui contribueront à façonner l’avenir de notre 
communauté. Ce bilan est l’occasion de partager avec vous 

nos réalisations, nos défis, mais aussi nos perspectives pour l’avenir.

Tout au long de l’année, nous avons mené une réflexion approfondie sur nos 
pratiques et notre fonctionnement. Nous avons entamé la négociation de notre nou-

velle convention collective, un exercice fondamental pour renforcer nos relations avec le 
personnel et assurer un environnement de travail harmonieux et productif. 

Mise à niveau de notre plan d’action « Évoluons au rythme de notre communauté »
Parallèlement, nous avons atteint la moitié du parcours de notre plan d’action, un projet 
ambitieux qui guide nos efforts pour répondre toujours mieux aux besoins de notre popu-
lation. L’année 2024 marque aussi un moment d’introspection sur le chemin parcouru et 
c’est le regard tourné vers l’avenir que nous avons fait le choix de prendre une pause pour 
faire une analyse à mi-parcours. Nous avons fait le choix de nous faire accompagner par la 
firme CERESO pour cette phase d’analyse. Une mise à niveau de notre plan d’action verra 
donc le jour une fois la démarche complétée.

Réflexions entourant la structure
Nous avons également entrepris une réflexion pour réaménager notre organigramme, afin 
de nous adapter aux réalités de demain et optimiser notre efficacité dès 2025.

Ces démarches ont été réalisées avec un objectif commun : faire en sorte que nos services 
restent non seulement performants, mais aussi agile pour l’ensemble du personnel afin de 
continuer à évoluer avec les attentes de notre société. En cela, nous devons beaucoup à 
l’engagement indéfectible de notre personnel, qui, chaque jour, se consacre à la sécurité, 
au bien-être et à la qualité de vie de tous.

L’une des fiertés de notre ville en 2024 reste sa sécurité. Grâce au dévouement de notre 
équipe, le travail de collaboration avec la Fraternité policières et policiers de Repentigny, 
de nos partenaires et de l’ensemble de notre communauté, nous avons pu maintenir un 
environnement calme et sécuritaire, propice au développement et à l’épanouissement de 
chacun. C’est un véritable travail de collaboration qui porte ses fruits, et nous en sommes 
tous les acteurs.

Je tiens à remercier chaleureusement l’ensemble de notre personnel, dont le profession-
nalisme, l’ouverture et l’engagement sont les piliers de notre réussite collective. En tant 
que directeur, je suis profondément fier de diriger un service aussi humain et proche de sa 
communauté. Ensemble, nous continuerons à bâtir un avenir solidaire, dynamique et sûr 
pour tous.

Avec mes sincères remerciements et mes meilleurs vœux pour l’année à venir,

 
Éric Racette 
Directeur de police
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Mission
Notre service protège et sert la communauté en agissant comme un leader en matière 
de sécurité publique. Nous déployons des mesures de lutte contre la criminalité en 
veillant à l’application de la loi et des règlements. Nous tâchons d’informer et de 
conseiller au mieux notre population afin d’adopter, tous ensemble, de meilleures 
pratiques en matière de prévention. Nous avons à cœur d’appuyer la communauté dans 
un processus de résolution de problèmes tout en veillant à impliquer nos partenaires, 
dans l’objectif de favoriser un sentiment de quiétude et de sécurité pour l’ensemble 
des citoyens et citoyennes.

Vision
Un service qui est à l’écoute de son personnel et de sa population, sensible aux réalités 
de sa communauté, et qui crée et maintien des ponts de communications ouverts 
et continus. Une police qui collabore avec une diversité de groupes et qui contribue 
proactivement à la résolution d’enjeux sur son territoire.

Valeurs

Respect des 
personnes

Honnêteté et 
intégrité

Service à la 
clientèle et 

communication
Engagement Efficience
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Développement social
Inspecteur-chef

Équipe de coordination 
du plan d’action 

Évoluons au rythme de 
notre communauté

Lieutenant, agent

Équipe socio-
communautaire

Sergent, agents

Enquêtes criminelles
Inspecteur-chef

Équipe des enquêtes

Lieutenant-détective,  
sergents-détectives

Groupes émergents

Lieutenant-détective,  
sergents-détectives, agents

Renseignements 
criminels

Analyste de la criminalité,  
agent

Équipe de violence 
familiale 

Sergent-détective

Directives et normes 
professionnelles

Logistique et support 
organisationnel
Inspecteur-chef

Quartier maître et flotte 
véhiculaire

Agent

Gestion de bâtiments  
et de contrats

Développement 
technique

Formation et  
préparation de la relève

Enquête et développement 
organisationnel

Directeur-adjoint

DIRECTEUR

Secrétaire

Secrétaires 
aux enquêtes 

criminelles et soutien 
organisationnel

Comité interne 
permanent

Espace de 
concertation



DIRECTEUR

Soutien aux opérations
Inspecteur-chef

Section circulation

Lieutenant, agents,  
conseillers et brigadiers

Archives

Technicien en gestion 
documentaire et pièces à 

conviction

SIJ, voûte et  
pièces à conviction

Agent

Liaison

Agents

Statistiques policières, 
MIP, CRPQ

Préposés au CIPC

Empreintes

Agent

Proximité citoyenne
Inspecteur-chef

5 équipes de patrouille

Lieutenants, sergents, agents

Réception porte-F

Préposés à l’entrée de données, 
agent de poste

Unité d’intervention 
sociale

Coordonnateur clinique, 
intervenants psycho-sociaux 

Division du centre 
d’urgence 911

Chef de division adjointe

Préposés aux 
télécommunications

Proximité citoyenne

Directeur-adjoint

11

Centre 
d’urgence 911

Chef de division

Secrétaire

Directrice
administrative

Analyste aux 
affaires policières

Support 
organisationnel
Chef de division

Division

Section

Comité 
interne/
externe

Organigramme
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Portrait  
2024

Statistiques  
démographiques 

Effectif total du service   

190

Policiers.ères   

110   
4 issus.es de la diversité 
8 à la direction 

Civils.es   

80  
44 + 32 brigadiers.ières 
4 à la direction  

Formation   

6 540 heures 

Profil de la population  
et du territoire

Population desservie   

94 233 habitants 
 
Repentigny : 87 980

Charlemagne : 6 253

Repentigny 
71,25  km2 

C h a r l e m a g n e  
2,31  km2 

84 26

4 28



47,40%
Dessertes

policière et 911

18,02%
Service de 
répartition

34,58%
Autres

2,50%
Professionnels 

et administratifs

94,16%
Rénumération

1,29%
Biens non 

durables

0,55%
ENPQ

1,50%
Autres

13

Budget

23 041 176 $

REVENUS

Desserte policière  
Charlemagne ;   1 900 794 $

Desserte 911  
Charlemagne et  
L’Assomption

Service de répartition   722 560 $ 
Agence des centres  
d’urgence 911 

Autres 1 386 680 $

TOTAL  4 010 034 $

DÉPENSES

Rémunération et 
charges sociales 21 694 975 $

Services professionnels 
et administratifs  576 466 $

Biens non durables 297 660 $

Contribution annuelle  

à L’ENPQ 127 785 $

Autres 344 290 $

TOTAL 23 041 176 $     
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Faits saillants 
sur le terrain

Bons coups, initiatives et engagement communautaire

Ces bons coups illustrent l’engagement, l’efficacité et la solidarité des équipes terrain dans diverses 
situations. Le travail d’équipe, la communication avec les citoyens.nes et la collaboration interser-
vices ont été essentiels pour garantir la sécurité et le bien-être de la communauté.

Expédition Premières Nations 2024 —  
8 et 9 février

Nos policiers.ères ont fièrement participé à 
l’Expédition Premières Nations 2024 qui a mené 
les motoneigistes à parcourir plus de 3 000 km 
de sentiers du 27  janvier au 10  février. Le 
convoi principal, composé de 56  autochtones 
et non-autochtones, a porté un message 
de réconciliation entre les peuples à travers 
plusieurs MRC du Québec. Deux agents ont eu 
le privilège d’accompagner le groupe les 8 et 
9 février lors de leur passage dans notre MRC. 

Vol de banque — 4 avril

Lors d’un vol à main armée à la Banque 
de Montréal, l’équipe a réagi rapidement, 
rassemblant des informations cruciales 
(descriptions, photos, vidéos) et collaborant 
avec le service de police de L’Assomption. Grâce 
à cette coopération, le suspect a été intercepté, 
puis arrêté et une somme de 168 000 $ a été 
récupérée. Ce succès démontre l’efficacité de 
la collaboration entre les services de sécurité.

Localisation d’un résident manquant — 3 août

Un usager d’une résidence pour personnes 
âgées souffrant de troubles cognitifs et moteurs 
s’est perdu après une courte marche. Grâce à 
un travail d’équipe intensif et à la collaboration 
des citoyens.nes, l’homme a été retrouvé à 
4 km de sa résidence, après plus de 2 heures de 
recherche. Ce succès témoigne de l’efficacité 
de la coordination et de la mobilisation des 
ressources locales.

Arrestation d’un individu  
pour des délits multiples — 3 décembre

L’individu a volé un véhicule à Joliette, puis une 
plaque d’immatriculation sur le territoire de 
la Ville de L’Assomption pour l’apposer sur le 
véhicule volé. Il a effectué trois introductions 
par effraction dans des logements résidentiels 
sur le territoire. L’individu a AUSSvolé une 
remorque. Il a tenté de voler une voiturette 
de golf et une génératrice causant plusieurs 
méfaits lors de son passage. L’appel au 911 a 
permis de le localiser alors qu’il quittait les 
lieux à bord du véhicule volé avec la remorque. 
Ce dernier a pris la fuite à pied avant que les 
agents.es procèdent à son arrestation. 

Confection/distribution  
de biscuits de Noël

Les équipes ont 
confectionné et distribué 
des biscuits de Noël à nos 
aînés.es, en leur rendant 
visite à domicile. Cette 
initiative a apporté de la joie 
et de la convivialité à leur 
journée, renforçant ainsi les 
liens communautaires.
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Intervention à haute-risque : menaces  
de mort sur Snapchat — 27 décembre

Trois jeunes hommes ont menacé de mort un jeune 
homme via un appel vidéo sur Snapchat, exhibant 
une arme à feu. L’intervention rapide et coordonnée 
de l’équipe a permis l’arrestation des suspects, la 
localisation de l’arme, et une collaboration efficace avec 
le département des enquêtes pour résoudre l’affaire. 
Un excellent travail d’équipe dans un contexte délicat.

Nos équipes ont aussi organisé/participé à une 
multitude d’initiatives, telles que : 

• la Journée portes ouvertes qui a permis à des 
milliers de citoyens.nes de découvrir l’univers 
policier ;

• la participation au Forum sur le  
vivre-ensemble de Repentigny qui permet 
la poursuite de discussions franches et 
constructives ; 

• le déploiement d’initiatives et de concours pour 
faire découvrir le métier policier à des enfants 
(stagiaire d’un jour) ; 

• une présence dynamique dans les écoles et la 
participation à plusieurs activités sportives ;

• l’organisation de l’activité « Un café avec un 
policier » pour donner la chance à la population 
de venir échanger sur des sujets qui leur tiennent 
à cœur et de kiosques de sécurité urbaine ; 

• la distribution de dépliants de prévention de la 
fraude avec la collaboration des pharmacies de la 
région ; 

• le port d’une épinglette du SPVR aux couleurs de 
la diversité pour démontrer notre appui lors de la  
Journée internationale contre l’homophobie et la 
transphobie ;

• la participation à la collecte annuelle de sang des 
services d’urgence en compagnie du Service de la 
prévention et lutte contre les incendies ;

• la participation au tournage d’une capsule sur la 
police et les jeunes dans le cadre de la campagne 
de valorisation de la profession policière de 
l’ADPQ ;

• la participation au 2e « Concert d’anniversaire et 
de reconnaissance de la police » de Repentigny 
dans le cadre d’un programme de reconnaissance 
en présence du Pasteur Hérold Norélus et des 
membres du Centre d’Espoir. 
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Les opérations  
en chiffre
En résumé, entre 2023 et 2024 les crimes contre la personne, les crimes contre la propriété, les 
infractions criminelles reliées aux drogues et autres substances, les autres infractions au Code 
criminel, les infractions aux lois provinciales et les infractions criminelles reliées à la circulation 
ont diminué. Les infractions aux autres lois fédérales, aux règlements municipaux et le nombre de 
disparitions sont stables depuis 2023.

Crimes contre la personne

En 2024, il y a eu plus de 589 infractions contre 
la personne et 530  dossiers enregistrés. Le 
nombre d’infractions peut être plus élevé que 
le nombre de dossiers, car plus d’une infraction 
peut être enregistrée par dossier. 

2024 2023 2022

Crimes contre la 
personne

589 628 548

Infractions entraînant 
la mort

0 1 0

Agressions sexuelles 145 119 109

Voies de fait 267 327 281

Infractions entraînant 
perte de liberté

7 16 8

Actes de menaces ou 
de violence

164 161 141

Infractions contre 
personne et réputation

6 4 9

À noter que les statistiques par année sont sujettes à 
changement même pour les années précédentes. En 2024, 
la méthode de collecte du service de police a été révisée. 
De ce fait, les chiffres du bilan 2024 diffèrent de ceux des 
dernières années.

EN BAISSE
Le nombre d’infractions contre 
la personne a diminué de 6 % 
entre 2023 et 2024.

Au cours des trois dernières 
années, il y a eu une infraction 
entraînant la mort sur le 
territoire du SPVR.

Diminution de 18 % des  
voies de fait.

Les infractions entraînant 
une perte de liberté incluent 
entre autres l’enlèvement 
et la séquestration. Elles 
sont en diminution de 56 % 
comparativement à l’an dernier.

Les infractions contre la 
personne et la réputation, 
par exemple le proxénétisme, 
diminuent de plus de 50 % 
chaque année depuis 2022.

EN HAUSSE
Le nombre d’agressions sexuelles 
a augmenté de 22 % par rapport à 
2023.

Les actes de menaces ou de 
violences tels que les vols qualifiés 
et le harcèlement criminel sont 
assez stables avec une légère 
augmentation de 2 %.



Crimes contre la propriété

En 2024, il y a eu plus de 791 infractions contre 
la propriété et 771  dossiers enregistrés. Le 
nombre d’infractions peut être plus élevé que 
le nombre de dossiers, car plus d’une infraction 
peut être enregistrée par dossier.

2024 2023 2022

Crimes contre  
la propriété

791 876 1143

Incendies 5 7 17

Introduction par 
effraction

58 48 71

Vol + de 5000$ 17 15 21

Vol de véhicule / vol 
dans véhicule

145 249 397

Vol 5000$ - 235 187 225

Recel 9 19 8

Fraudes 220 242 281

Méfaits 102 109 123

À noter que les statistiques par année sont sujettes à 
changement même pour les années précédentes. En 2024, 
la méthode de collecte du service de police a été révisée. 
De ce fait, les chiffres du bilan 2024 diffèrent de ceux des 
dernières années.

EN BAISSE
Les crimes contre la propriété 
ont diminué de 10 %.

Les incendies criminels et les 
introductions par effractions ont 
diminué de plus de 20 %.

Baisse de 53 % des recels entre 
2023 et 2024.

Diminution de 13 % des vols  
de plus de 5000 $.

La diminution du nombre de 
vols de véhicules à moteur, 
au cours des deux dernières 
années, peut être expliquée 
entre autres par la participation 
du Service dans des opérations 
pour lutter contre les vols de 
véhicules. De plus, le service 
a fait de la prévention et a 
partagé des conseils auprès des 
citoyens.nes via nos réseaux 
sociaux.

La fraude est en diminution 
depuis 2022. Afin de lutter 
contre cet enjeu, le service a 
fait des publications sur ses 
réseaux sociaux sous le thème 
de la fraude pour sensibiliser 
et informer la population. De 
plus, en mars 2024, plusieurs 
activités ont été réalisées dans 
le cadre du mois de la fraude 
dont Café avec un policier — 
édition fraude. Le service a aussi 
collaboré avec les pharmacies 
du territoire pour la distribution 
d’un pamphlet préventif à la 
population.

EN HAUSSE
Les vols de 5000 $ et moins  
ont augmentés de 26 %.

17
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Infractions criminelles  
reliées aux drogues et  
autres substances*

En 2024, il y a eu plus de 53  infractions 
criminelles reliées aux drogues et autres 
substances et 50  dossiers enregistrés. Le 
nombre d’infractions peut être plus élevé que 
le nombre de dossiers, car plus d’une infraction 
peut être enregistrée par dossier.

2024 2023 2022

Infractions criminelles 
reliées aux drogues et 
autres substances 

53 68 69

Possession 22 23 16

Trafic 23 23 27

Possession aux fins de 
trafic

2 8 8

Importation et 
exportation

0 0 0

Production 0 2 1

Fraudes médicales 0 0 0

Autres 0 0 0

Loi sur le cannabis 6 12 17

Depuis 2022, les infractions de possessions 
et de trafics de drogues sont stables sur le 
territoire.

EN BAISSE
Les infractions criminelles reliées 
aux drogues et autres substances 
ont diminué de 12 % entre  
2023 et 2024.

Autres infractions  
au Code criminel*

En 2024, il y a eu plus de 260 autres infractions 
au Code criminel et 247 dossiers enregistrés. Le 
nombre d’infractions peut être plus élevé que 
le nombre de dossiers, car plus d’une infraction 
peut être enregistrée par dossier.

2024 2023 2022

Autres infractions au 
Code criminel

260 296 301

Prostitution 0 0 0

Jeux et paris 0 0 0

Armes offensives 18 20 23

Autres infractions 
criminelles

234 261 262

Infractions contre 
l’ordre public

4 8 12

Opérations 
frauduleuses

2 5 1

Organisation criminelle 2 2 3

EN BAISSE
Comparativement en 2023, les 
autres infractions au Code criminel 
ont diminué de 12 %.

*À noter que les statistiques par année sont sujettes à changement même pour les années précédentes. En 2024, la méthode 
de collecte du service de police a été révisée. De ce fait, les chiffres du bilan 2024 diffèrent de ceux des dernières années.
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Infractions aux lois  
provinciales et fédérales*

2024 2023 2022

Infractions aux autres 
lois fédérales

2 1 4

Infractions aux 
règlements municipaux

15 16 15

Infractions criminelles 
reliées à la circulation

165 177 202

Disparitions 36 38 33

EN BAISSE
Diminution de 7 % des infractions 
criminelles reliées à la circulation 
entre 2023 et 2024.

2024 2023 2022

Infractions aux lois 
provinciales

42 52 54

Loi sur les infractions 
en matière de boissons 
alcooliques (LIMBA)

0 0 0

Autres lois provinciales 26 21 23

Loi encadrant le 
cannabis

16 31 31

EN BAISSE
Les infractions aux lois  
provinciales ont diminué entre 2023 
et 2024 de 19 %.

Le nombre d’infractions encadrant la 
loi sur le cannabis a baissé de 48 %.

EN HAUSSE
Les autres lois provinciales  
sont en augmentation de 24 %.

Normes  
professionnelles

Déontologie 

2024 2023 2022

Nombre de  
dossiers clos

34 13 25

Nombre de refus  
de la plainte

26 8 19

Nombre de 
suspension

0 0 0

Dossiers à la Commission des droits de la 
personne et des droits de la jeunesse 

2024 : 2 2023 : 1 2022 : 1 
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               Enquêtes

Au sein de la section des enquêtes criminelles 
se trouve également un département 
consacré aux crimes émergents. Cette unité se 
spécialise dans les infractions sans plaignant, 
communément appelées crimes initiés, tels 
que le trafic de stupéfiants et le blanchiment 
d’argent. Les enquêtes menées par cette section 
ont permis de procéder à de nombreuses 
arrestations et perquisitions. Dans plusieurs 
dossiers, d’importantes quantités de substances 
illicites ont été saisies, notamment des pilules 
d’amphétamines, du cannabis ainsi que divers 
produits dérivés comme des waxpens, parfois 
distribués dans les établissements scolaires du 
secteur.

En 2024, les enquêteurs de la section des 
enquêtes criminelles ont également offert une 
formation aux télécommunicateurs d’urgence 
portant sur les traumas des victimes de violence 
conjugale, afin de mieux les sensibiliser et 
les préparer à ce type d’appels. Ils ont aussi 
rencontré plusieurs organismes œuvrant dans 
le domaine de la violence conjugale.

Le 27  novembre 2024, accompagnés 
d’intervenants du Centre d’hébergement 
Regard en Elle ainsi que d’intervenants 
de notre service, nous avons participé à 
l’Opération nationale concertée en prévention 
de la violence entre partenaires intimes dans le 
cadre des 12 jours d’action contre les violences 
faites aux femmes et aux filles. L’objectif était 
de sensibiliser la population, mais aussi de 
mobiliser et d’impliquer divers partenaires dans 
la lutte contre la violence entre partenaires 
intimes.  

Enquêtes 

525 dossiers

Ententes  
multisectorielles 

90 dossiers

Agression sexuelle 

125 dossiers

Crimes émergents 

28 dossiers
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Équipe  
CIDD

Lancée en 2022, l’équipe CIDD (Concertation, 
Intervention, Désescalade, Déjudiciarisation) 
est un service novateur composé d’une équipe 
de six spécialistes psychosociaux civils. Leur 
mandat les amène à intervenir directement 
lors des appels au 911 en collaboration avec 
les policiers.ères. Ils se déplacent en binôme 
pour apporter un soutien aux citoyens.nes et 
répondre aux besoins croissants liés à la santé 
mentale, à la désorganisation sociale ou aux 
difficultés d’adaptation dans le milieu familial. 
Les membres de cette équipe assurent une 
couverture hebdomadaire de 50 % de la plage 
horaire 24/7.

Les intervenants de l’équipe CIDD ont permis 
de libérer les policiers.ères sur 68  % des 
appels. Lorsque la situation est considérée 
comme étant stable et sans dangerosité, les  
policiers.ères peuvent quitter et les intervenants 
peuvent poursuivent leur intervention.

L’équipe CIDD a été présente sur 43  % des 
interventions de sa plage de disponibilités. 
Depuis 2024, face à l’augmentation de 
l’itinérance, l’équipe CIDD a élargi son champ 
d’intervention pour mieux répondre à cette 
nouvelle réalité sociale. Entre juin et décembre 
2024, sur les 353,5  heures d’intervention de 
l’équipe CIDD, seulement 30,2 h ont nécessité la 
présence policière.

En 2025, les actions de l’équipe se poursuivront 
grâce au renouvellement de la subvention du 
programme de soutien aux pratiques policières 
concertées en itinérance et en santé mentale 
du ministère de la Sécurité publique, ainsi qu’au 
soutien continu de la Ville de Repentigny.

Violence conjugale

374 
Dossiers traités 

Références à d’autres 
organismes 

Santé mentale

520 
Dossiers traités 

Sorties de crise, à la 
demande de patrouilleurs

Suivis/échanges avec les 
partenaires (organismes, 
maisons d’hébergement)

Personne en situation 
d’itinérance

420 
Évènements 

Personnes en situation 
d’itinérance 

Moyenne d’âge

283

371

227

67

44
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Centre d’urgence  
9-1-1

2024 2023 2022

Nombre d’appels 
logés au 911

37 153 41 179 36 390

Nombre d’appels avec déplacement policier

Repentigny 14 971 15 205 14 498

L’Assomption 6 242 5 970 5 229

Charlemagne 1 344 1 369 1 232

Nombre d’appels avec déplacement incendie

Repentigny 1 458 1 516 1 384

L’Assomption/
Saint-Sulpice

644 576 583

Charlemagne 108 124 99

L’Épiphanie 200 192 202

Nombre de 
transferts en 
ambulance

10 627 10 189 10 320

Nombres d’appels de nature non criminelle — 
Santé mentale

État mental 
perturbé

595 503 434

Tentative de 
suicide

90 63 69

Suicide 1 9 8

Total 686 575 511

4 villes desservies

Repentigny, Charlemagne,  
L’Assomption et L’Épiphanie 

*Dessers également la Ville de Saint-Sulpice pour les 

besoins policiers

EN BAISSE
Le nombre de suicides cette 
année a diminué de 89 % 
comparativement en 2023.

EN HAUSSE
On observe une croissance 
continue du nombre annuel 
d’évènements en lien avec la santé 
mentale. En effet, entre 2022 et 
2023, il y a eu une augmentation 
de 13 % et entre 2023 et 2024, une 
augmentation de 19 %.

Entre 2023 et 2024, le nombre 
d’états mentaux perturbés a 
augmenté de 18 % et le nombre de 
tentatives de suicide de 43 %.



Sécurité routière : 
principales infractions

Vitesse  

5 372

Arrêt obligatoire   

721

Cellulaire ou appareil portatif 

584

Non-respect d’une traverse  
piétonnière 

481

Omissions de porter  
sa ceinture de sécurité  

20

Action imprudente 

17

Tolérance 0 alcool 

3

Délits de fuite  

1
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Sécurité 
routière

Accidents 2024 2023 2022

Avec dommages 
matériels +/— 20 000 $

277 258 274

Avec blessés.es 122 124 121

Mortels 1 0 0

Opérations  
nationales concertées

Depuis plusieurs années, nos équipes joignent 
leurs efforts à l’ensemble des corps policiers 
du Québec lors des opérations nationales 
concertées (ONC). Ces moments ciblés dans 
l’année permettent de faire de la sensibilisation 
auprès des usagers de la route sous différents 
angles, tels que le partage de la route, la vitesse, 
les distractions au volant, les comportements 
imprudents ou encore l’alcool et la drogue. 

En 2024, nos équipes ont réalisé 154 opérations 
lors de cinq grandes ONC et émis 259 constats 
d’infraction en plus d’effectuer 7 arrestations.
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Campagne de sécurité 
routière : À Repen, on prend 
le temps 

Démarrée en décembre 2023, la campagne 
développée en collaboration avec la Société 
de l’assurance automobile du Québec, a été 
déployée sur le territoire de Repentigny au 
courant de 2024. Celle-ci encourage tous les 
usagers de la route à respecter le Code de la 
sécurité routière et à adopter une attitude 
prudente et bienveillante. 

Les quatre messages mis de l’avant sont  : le 
respect de la signalisation routière, l’importance 
d’être bienveillant et courtois dans le partage de 
la route, de porter ses équipements de sécurité 
et finalement s’assurer d’être bien visible. 

Vidéo de sensibilisation : 
Appareils de transports 
personnels motorisés 

Publiée en juillet 2024, la vidéo des ATPM 
traite de manière claire et engageante de 
plusieurs aspects cruciaux entourant ces 
appareils : l’âge légal pour utiliser ces appareils, 
les équipements de sécurité obligatoires à 
porter, le nombre maximal de passagers permis 
sur une trottinette électrique, ainsi que les 
conséquences monétaires et physiques liées 
au non-respect des règles. Cette vidéo a connu 
un succès retentissant : plus de 540 000 vues, 
500  commentaires et 5 000  réactions. Elle a 
ensuite été relayée sur la page de la Ville de 
Repentigny, accumulant plus de 30 000  vues 
supplémentaires et près de 400 interactions.

En plus d’informer les citoyens.nes sur les 
réglementations liées aux ATPM, cette 
communication numérique encourage les 
comportements responsables sur les routes 
au sein de la communauté et accroît du même 
coup la notoriété des actions du SPVR. 

Concours en sécurité routière

À l’automne 2023, afin d’encourager les enfants 
à respecter les consignes données par nos 
brigadiers scolaires, nous leur avons proposé 
un concours.  Des cartons de félicitations ont 
été remis à tous ceux qui respectaient bien les 
consignes et qui agissaient sécuritairement lors 
de leurs déplacements sur la rue aux abords des 
écoles. Nous avons reçu les gagnants en janvier 
2024 pour leur faire vivre une demi-journée 
immersive et de découvertes avec certains 
membres de notre équipe. 
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Formation et 
développement des 
compétences
L’année  2024 a marqué une étape clé dans l’évolution de la formation 
dispensée par nos sept instructeurs. Afin de préserver et consolider les acquis 
de notre personnel issu de l’École nationale de police du Québec (ENPQ), 
nous avons développé des formations sur mesure. Celles-ci ont permis de 
renforcer la sécurité des interventions effectuées quotidiennement, tout 
en répondant aux exigences opérationnelles de notre service. Appréciées 
et jugées enrichissantes par notre personnel, ces formations témoignent 
de notre engagement envers l’innovation et l’adoption des meilleures 
pratiques policières, tout en respectant rigoureusement les normes établies 
par l’ENPQ.

Par ailleurs, ils ont assuré la formation de plusieurs collègues sur divers 
équipements spécialisés, afin de répondre efficacementà nos mandats, 
notamment en matière de sécurité routière et d’intervention.
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 Équipe du  
développement  
social en bref

Tout au long de l’année, les membres de l’équipe participent 
à une multitude d’activités sportives et culturelles dans les 
écoles, les parcs, les institutions communautaires et autres. 
Parfois accompagnés d’autres collègues, ils ont pris part 
à plus de 76  événements communautaires, 86  activités 
scolaires et 80 comités. 

Ces moments d’engagement sont essentiels pour tisser 
des liens avec la population, directement dans leur 
environnement quotidien, et démystifier la profession 
policière. Ces rencontres offrent aussi des occasions de 
prévention auprès des citoyens.nes. En 2024, plusieurs 
actions de sensibilisation à la fraude ont été menées par 
cette équipe.



Auprès des écoles

Les policiers.ères jeunesse ont été présents tout 
au long de l’année dans les 34 écoles primaires et 
secondaires de notre secteur. Leur rôle consiste 
à maintenir une présence régulière au sein des 
établissements scolaires, en collaboration avec 
les intervenants.es en éducation spécialisée 
et les directions des écoles. Ils effectuent 
également des suivis d’enquêtes de niveau  1 
concernant les incidents survenant durant les 
heures de classe. Les enquêtes dans les écoles 
concernent les élèves de 12 ans et plus.

Leurs missions sont variées, en plus d’animer 
des ateliers sur des thèmes liés à la prévention 
de la criminalité, ces policiers.ères sont des 
ressources pour les intervenants.es scolaires 
concernant les questions relevant du domaine 
policier.

Élèves rencontrés  

2024 : 6 534 2023 : 3 533 2022 : 5 367 

Enquêtes dans les écoles 

2024 : 102 2023 : 140 2022 : 119

Types d’enquête 2024 2023 2022

Agression sexuelle 10 3 6

Agression armée – 8 3

Sexto 16 11 12

Infractions reliées 
aux stupéfiants

14 33 31

Menace 13 11 7

Voie de fait 12 16 16

Objets saisis/
couteaux

8 12 18

Infractions aux 
règlements 
municipaux, 
informations ou 
assistances du 
public

9 12 13

Vol et méfait 4 5 4

Intimidation 2 3 4

Possession d’armes 1 – –

Autres 13 26 5

 

Auprès des  
personnes vulnérables
Le policier assigné aux personnes 
vulnérables a différents mandats tel que 
d’assister les partenaires communautaires 
et le réseau de la santé à la prise en charge 
des individus de tout âge. Il effectue aussi 
des suivis à moyen terme pour favoriser 
la coordination entre différents acteurs. Il 
collabore avec de nombreux organismes 
pour veiller à l’accomplissement de leurs 
missions et représente le service de police 
en siégeant sur de nombreux comités et 
tables de concertation.

2024 : 62 2023 : 68 2022 : 55 
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EN BAISSE
Comparativement à l’année 
dernière, le nombre d’enquêtes 
dans les écoles a diminué de 27 %.
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Faits marquants  
de 2024 

13 568 membres

507 nouvelles inscriptions

137 messages différents de 
prévention ont permis d’aviser les 
membres dans différents secteurs

132 membres commerçants

Protection 
du voisinage 
Protection 
du voisinage 
Repentigny

Protection du voisinage 

Implanté en 1991, le programme Protection du 
voisinage Repentigny mise sur la mobilisation 
citoyenne afin de prévenir la criminalité et ac-
croître le sentiment de sécurité de la population 
repentignoise. Il est le seul programme encore 
actif au Québec. 

Chapeauté par le Service de police de la Ville de 
Repentigny, il favorise le développement d’un 
esprit de coopération au sein de la communau-
té, aide à se prémunir contre le vol et contribue 
à briser l’isolement. Le programme offre une 
variété de services gratuits, notamment des vi-
sites préventives dans les maisons unifamiliales 
et la surveillance de quartiers. Les membres 
sont ensuite avisés, par courriel, de la présence 
d’activités suspectes dans leur secteur.  

Les territoires de Repentigny et de Charle-
magne sont divisés en 21 secteurs d’interven-
tion pour miser sur une plus grande efficacité. 

Objectifs 

• Informer et inciter les membres à la 
prévention;  

• Consolider les liens entre les différents 
intervenants du programme; 

• Assurer la relève des bénévoles du 
programme. 

Ensemble, soyons vigilants.es!
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