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PREAMBULE

En 2024, la Ville de Repentigny a poursuivi son engagement a favoriser un milieu inclusif et
harmonieux en renforcant ses actions dans le cadre du Chantier sur le vivre-ensemble et a
travers la mise en ceuvre des initiatives concretes issues de sa

. A travers des initiatives participatives, des consultations citoyennes et des
événements de sensibilisation, I'administration municipale a réaffirmé son intention de batir
une ville ou toutes et tous se sentent respectés et intégrés. Cette année a été marquée par
des avancées significatives en matiere d’'inclusion, de participation citoyenne, de dialogue
interculturel ainsi que la créatfion de partenariats stratégiques au bénéfice de la
communauteé.

Le présent rapport permet d’évaluer I'impact de cette démarche sur le développement
de la collectivité repentignoise a travers des indicateurs personnalisés. Il met en lumiere les
progres réalisés, les défis rencontrés et les perspectives pour le vivre-ensemble a
Repentigny.

Responsabilité sociétale de I'organisation municipale

Les orientations du Chantier sur le vivre-ensemble de la ville de Repentigny s'appuient sur
les objectifs du plan stratégique de la Ville afin d’en assurer la cohérence avec sa mission
comme organisation municipale et comme gouvernement de proximité.

Plus spécifiquement, le Chantier vivre-ensemble répond aux orientations suivantes du Plan
stratégique 2023-2027 de la Ville, notfamment:

Objectif 1.1 Faire bénéficier le citoyen des richesses du territoire

Objectif 1.3 Dynamiser le développement communautaire et social pour I'ensemble de la
population

Objectif 2.1 Repenser la ville comme un bassin créateur d’emploi et de savoir

Objectif 3.2 Incarner les objectifs de développement durable

Obijectif 3.3 Etre une ville a échelle humaine dont la population est vue comme un
partenaire des services qu’elle regoit

Par ailleurs, en poursuivant la réalisation de cette démarche transversale d’'innovation

sociale, la Ville contribue a I'avancement de 5 Objectifs de développement durable
(ODD) :
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Apercu financier

Une approche personnalisée est appliquée en tout temps, laquelle favorise le recours &
des partenariats réciproques avec des experts en matiere d’EDI et de vivre-ensemble au
Québec, au Canada et ailleurs dans le monde.

Les résultats financiers, détaillés en annexe, correspondent a la prévision budgétaire, en
préconisant le recours a des fournisseurs dont les offres de services sont cohérentes avec la
vision du Chantier sur le vivre-ensemble et les valeurs d'audace, d’amélioration continue,
de bienveillance, et d’authenticité misent de I'avant par I'organisation municipale.

Ressources déployées dans I'organisation

L'ensemble des services municipaux, de méme que les membres du cabinet et du conseill
municipal sont impliqués dans la démarche. Afin de la réaliser, des ressources ont été
mandatées comme principaux porteurs :
e 1 Conseillere stratégique en innovation sociale, Direction générale : dirige la
Stratégie pour une ville inclusive en partenariat avec I'ensemble des Services
e 1 Inspecteur-chef au développement social, Service de police : responsable du
plan d’action Evoluons au rythme de la communauté
e 0.25 Cheffe de division, Communications institutionnelles et relations médias

Réussites, apprentissages et perspectives pour 2025

Le Chantier sur le vivre-ensemble a permis de poser plusieurs jalons importants en 2024 :

Renforcement du sentiment d’appartenance : L'ensemble des initiatives a contribué a créer
un climat de confiance et de solidarité, ou chaque voix a pu étre entendue.

Innovations en matiere de participation citoyenne : L'utilisation d’outils numériques et la
diversification des formats de consultation ont permis d’atteindre un public large et
diversifie.

Adaptabilité et écoute : Les rétroactions des citoyens.nes et des partenaires ont guidé
I'ajustement continu des actions, démontrant la capacité de la municipalité a s’adapter
aux besoins évolutifs de sa population.

Toutefois, des défis demeurent, notfamment en matiere de mobilisation de certains publics

moins représentés ou de coordination entre les différents acteurs. Ces apprentissages
serviront de fondement pour améliorer la démarche en 2025.

Soumis au Conseil municipal le mardi 8 avril 2025 par

&—\
\/\
Marie Angeline Descadres, MBA Dominique Longpré
Conseillére stratégique en innovation sociale Directeur générall

Direction générale

al Vil

Vivianne Joyal Marie-Josée Boissonneault
Directrice générale adjointe- Services de proximité Directrice générale adjointe — Services administratifs
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BILAN DES ACTIVITES

Les prochaines pages font état de I'évolution de I'implantation du Chantier vivre-ensemble
pour I'année 2024, en cohérence aux indicateurs de succes qui ont été définis pour la

démarche :
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Ainsi, comme pour les années précédentes, cette démarche fransversale poursuit les
objectifs de :

v' Créer un environnement exempt de racisme et de toutes autres formes de
discrimination, tel que défini par la Charte des droits de la Personne ;

v Appliquer une approche d'innovation sociale comme vecteur de changements
adaptés et durables;

v' Favoriser le développement et la mixité sociale;
v" Harmoniser les pratiques selon une perspective d'amélioration continue;

v S’imprégner d'une culture collaborative et participative, tant a I'inferne qu'avec la
population
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Une stratégie de communication dynamique a été déployée pour informer et mobiliser la
communauté. Les plateformes sociales et le site web officiel de la Ville ont permis de diffuser en
temps réel les avancées du Chantier sur le vivre-ensemble, tout en encourageant la participation
active et le partage d’expériences.

En tout, ce sont 64 différentes actions de communication officielles qui ont été déployées tout
au long de I'année en lien a la Stratégie pour une ville inclusive. Notamment, 4 communiqués de
presse, 25 publications ont été faites sur les différents médias sociaux, 19 articles sont parus dans
le Regard sur Repentigny (7 papiers et 12 infolettres web), le site web a été mis a jour a 4 reprises
et une entrevue a été donnée. De plus, les panneaux LED ont servis 6 fois, et 5 moyens ad-hocs
ont été utilisés pour bonifier la stratégie de communication sur le vivre-ensemble.

Rayonnement,

Voici un survol des diverses actions de représentation réalisées en 2024

e Mars : Présence au Grand Iftar Ramadanesque du Centre culturel marocain a Montréal

e Mars : Présence a la soirée « Les droits humains a I'affiche » dans le cadre de la Semaine
d'actions contre le racisme

e Mairs : Participation au panel La bibliotheque dans I'ADN du vivre-ensemble, dans le cadre
de la Journée professionnelle d la Grande bibliotheque du Québec

e Mars : Participation au panel du colloque Equité diversité et inclusion-le réle des MRC et
des municipalités dans le cadre Défi EDI + Parité du groupe Femmes politiques et
démocratie

e Avril: Exposition « Je suis parce que tu es » du collectif arfistique Fuzion 3, incluant la
présentation de I'ceuvre collective du vivre-ensemble réalisée lors de la 2¢ édition du forum
de la Ville

e Mai: Participation au forum Equité et territoires pour des milieux de vie plus justes, organisé
par Vivre-en-ville

e Mai: Présence au Forum jeunesse contre le racisme organisé par Lakay

e Juin : Participation a la 49¢ session de I’ Assemblée parlementaire de la francophonie

AoC(t : Participation au lancement de la 12¢ édition du Magazine Nuances (&dition

spéeciale Repentigny)

Septembre : Présence au lancement de I'initiative Monde Solidaire Québec-Canada

Septembre : Participation au 1¢r Rendez-vous de la nouvelle vague municipale

Octobre : Déjeuner d'affaires du Regroupement de la Communauté Noire de Lanaudiere

Octobre : Réalisation d'une conférence-atelier sur I'EDI lors du congrés annuel de

I’Association des communicateurs d'urgence du Québec

e Octobre : Réalisation de formations sur le racisme et le profilage racial et social & I'Ecole
nationale de police du Québec a I'égard de répondants des différents corps policiers du
Quéebec

e Novembre : Participation aux Etats généraux sur I'ltinérance

e Janvier a décembre: Participations ponctuelles aux diners causeries du Conseil des
relations internationales de Montréal




LEADERSHIP
INCLUSIF

Partenariats et collaborations

La Ville a collaboré avec divers organismes communautaires, associations et experts pour
enrichir la démarche. Cette démarche partenariale a permis de conjuguer savoir-faire local et
expertises externes, garantissant ainsi une approche holistique des enjeux li€s au vivre-
ensemble.

e Participation a la Table de concertation en immigration de la MRC de I'Assomption

e Participation a la Table de concertation jeunesse de la MRC de I’Assomption

e Participation au comité de travail sur I'élaboration des formations nationales sur le racisme
et le profilage racial et social dédiées a I'ensemble des services de polices du Québec
sous la gouverne du Ministere de la Sécurité publique

e Participation au Comité régional en itinérance de Lanaudiere et aux diverses instances
mises en place par le CISSS de Lanaudiére sur ce phénomeéne

Relations internationales

Durant la derniere année, la Ville a travaillé a développer sa vision en matiére de relations
intfernationales. Cette vision s’ assoit sur les principes directeurs suivants :

Agir comme facilitatrice a titre de municipalité dans I'’écosysteme local;

Enrichir notre collectivité par la diversité des cultures et des compétences;

Attirer des talents en provenance de I'étranger pour répondre aux besoins locaux;
Devenir une destination de choix pour des investisseurs potentiels;

Créer des opportunités d'échanges et de réseaux au bénéfice de la population.

Dans un monde de plus en plus interconnecté, I'objectif est de réfléchir au potentiel de la Ville
au-deld de ses propres frontieres. Deux moments marquants ont eu lieu en 2024, soit :

e Rédalisation d'une mission exploratoire au Maroc avec le Conseil du patronat du Québec
dans le cadre la Rencontre des entfrepreneurs francophones;

e |'accueil d'une délégation de potentiels investisseurs marocains a Repentigny et sur le
territoire de la MRC de I'Assomption.

La rédlisation de cette démarche s'inscrit dans une intenfion de développement
socioéconomique durable d fravers la diplomatie municipale. Le tout en se dotant d’une vision
d long terme impliquant la contribution dynamique des gens d'affaires et en créant un milieu de
vie oU chaque personne a I'occasion de réaliser son plein potentiel.



GESTION DES RISQUES
ETHIQUES EN EDI

Apercu du fonctionnement

La structure de gouvernance en place permet de piloter I'ensemble de la démarche
selon une perspective d’amélioration continue. La conseillere stratégique en innovation
sociale, avec le cabinet de la mairie et la direction générale, est responsable de diriger
le tout, en partenariat avec I'ensemble des services de la ville :

Instance décisionnelle - (Sl
H : stratégique du
etlien avec le Conseil ehanfier vivre-
mumcnpol ensemble
. Commission vivre- s .
Recommandations ef Comité directeur ensemble et Cﬁ%ﬁgs$ﬂrm
orientations stratégiques EDI periclootion vivre-ensemble

citoyenne

Opérationnalisation de
la démarche

Commission vivre-ensemble et participation citoyenne
Le mandat

Recommander des orientations pour renforcer le climat de confiance et de sécurité pour la
population repentignoise dans une démarche inclusive, selon une perspective de
participation citoyenne et d'innovation sociale.

Les dossiers prioritaires

* Mise en place du budget participatif;

» Définition de la stratégie de gouvernance en itinérance;

e Rédlisation de la 3¢ édition du Forum annuel sur le vivre-ensemble;

* Opftimisation de la stratégie jeunesse;

» Actuadlisation de la stratégie d'accueil des nouveaux repentignois, incluant les personnes
immigrantes.




En tout, la Commission s'est réunie 9 fois en 2024. Voici les thématiques abordées pour
chacune des rencontres, en plus du suivi des affaires courantes:

Renforcement du Comité de mise en ceuvre et de développement en innovation

Date

Théme principal

Mercredi 24 janvier
2024, 16 h 30

Stratégie de participation citoyenne
+ Budget participatif
+ Suivi des actions de participation
citoyenne

Mercredi 21 février
2024, 16 h 30

ltinérance

- Invités spéciaux : HEC Montréal - Etudiants
a la Maitrise en innovation sociale

Mercredi 20 mars

2024, 16 h 30 Forum vivre-ensemble
Mercredi 6 mai 2024, Accueil des nouveaux.velles résidents.tes
17 h
Mercredi 12 juin, 16 h
30 Mise a jour des orientations de la stratégie jeunesse

Jeudi 26 septembre
17h

Budget participatif

Lundi 21 octobre 17h

ltinérance

- Invités spéciaux : Travail de rue Repentigny,
CISSS de Lanaudiere (Direction de la santé
publique et Direction santé mentale,
dépendance et itinérance)

Lundi 18 novembre
17h

Orientations jeunesse

Lundi 16 décembre
17h

Accueil des nouveaux.velles résidents.tes

sociale

De nouveaux cadres se sont joints & ce comité visant la gestion tactique de la démarche, pour
une composition plus représentative des services municipaux :

Bibliotheques

Culture

Développement organisationnel
Développement social (police)
Direction générale - Innovation sociale
Prévention incendie

Réclamations et acceés a I'information
Relations publiques et communications institutionnelles
Soutien & la vie communautaire
Travaux publics

Urbanisme



émiques

Réduction des

obstacles syst

Mise a niveau des
politiques et
procédures de la
Ville pour intégrer
les principes d'EDI
et de lutte aux
discriminations

ivils et
itiques

Droits ¢

pol

Bonification de la
Politique en
participation
citoyenne avec
I'ajout de
l'obligation de
prévoir des
interpretes en
Language des
signes du Québec
lors des activités
réalisées parla
Ville

economiques,

4

Droits

t culturels

socCiaux e

Partenariat avec
HEC Montréal
pour la réalisation
d'un rapport et de
recommandations
visant & définir la
posture de la Ville
en matiere
d'itinérance
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DIALOGUE SOCIAL

Forum sur le vivre-ensemble, 3¢ édition : un espace d'échange constructif

149 personnes se sont inscrites au Forum sur le vivre-ensemble, moment important de
I'année qui s’'est tenu le 2 novembre 2024. Organisé sous le theme « Au-deld des mots,
un mouvement collectif », cet événement a rassemblé plus d'une centaine de
citoyens.nes et partenaires. Animé par Alain Joseph, ce forum a permis de brosser un
bilan des actions mises en place dans les trois dernieres années et de discuter des défis

persistants.

L'événement, réalisé en
partenariat avec le
Laboratoire de
recherche sur les
relations interculturelles
de I'Université de
Montréal, Audace au
féminin et Caz
Coaching, a encouragé
un dialogue ouvert sur
la discrimination
systémique, la mixité
générationnelle, la
mobilisation citoyenne
et I'égalité des chances.

Facilitant qainsi le

Stéphanie Baptiste
Anne-Laurie Beaubrun
Jennifer Burnham
Emilie Nadege Devo
Mohammed Kaoussouati
Nicole Lessard
- Khalil Mazouz
Nadine Nzoyihera
Johanne Phanor & Repentigny
Marleine Reid iy

développement de nouvelles
initiatives pour renforcer le sentiment de sécurité et la cohésion sociale, les échanges
documentés durant cet espace de dialogue collectif permettront la réalisation d'une
murale sur le vivre-ensemble en 2025.

L’événement a permis de faire le bilan des actions menées par la Ville et son Service de
police, tout en mettant en lumiere I'implication de I'ensemble de I'organisation
municipale afin de favoriser le vivre-ensemble.

MOBILISATION CITOYENNE

Démocratie participative : Un premier budget participatif

Rappelons que la démarche s'est déroulée en plusieurs étapes, mobilisant la collectivité

tout au long du processus :

- La mise sur pied d'un comité citoyen de pilotage deés I'automne 2023 a
permis de créer la Charte du budget participatif et définir les critéres

d’admissibilité;



- La collecte d'idées, d'une durée de cing semaines, a permis da la
population et aux organismes de déposer leurs propositions afin d’améliorer
leur milieu de vie. En tout, 202 idées créatives et inspirantes ont été soumises,
dont 55 ont été retenues a la suite d'une
analyse des criteres d'admissibilité définis par

.

la Charte. Plusieurs idées soumises étaient déja

en cours d’exécution, les rendant
inadmissibles, ce  qui  témoigne de S el
I'adéquation de la Ville avec les besoins de sa o e sl o
.. Ville de Repentigny Ny
communaute; 4
v \
- Par la suite, lors des ateliers de participation o

citoyenne, les personnes présentes ont eu la
chance d'échanger sur ces derniéres et de les
transformer en projets réalisables avec le
soutien de I'administration;

- Enfin, aprés un processus de consolidation et
d'évaluation technique, 13 projets ont été
assujettis au vote du 1er octobre au 1e
novembre, permettant aux citoyens.nes de
choisir les initiatives les plus bénéfiques pour
leur ville.

Identité et sentiment d’appartenance : le projet Fabrique a quartier

En 2024, la Ville a finalisé I'initiative majeure lancée deux années auparavant, avec la
Fabrique a quartier, un projet de consultation citoyenne ayant permis de renommer les
12 districts de Repentigny. Cette démarche participative a mobilisé pres de 2 000
personnes, aboutissant a la sélection de noms reflétant I'histoire et la diversité culturelle
de la ville.

Les nouveaux noms seront intégrés progressivement a fravers divers outils de
communication, notamment :

e Capsules vidéo explicatives;

o Signalisation et affichage public;

o Evénements communautaires favorisant I'appropriation des nouveaux noms .

[ ]
Ce projet a renforcé I'attachement des résidents.es a leur milieu de vie et valorisé la
contribution de la diversité culturelle a I'identité de Repentigny.

Renforcement du Comité consultatif citoyen sur le vivre-ensemble

Le Comité consultatif citoyen sur le vivre-ensemble a accueilli 5 nouveaux membres en
2024, pour un total de 11 membres. Ce comité joue un réle central dans
I'accompagnement des politiques municipales en matiere d’'inclusion et d’equité.

Parmi les réalisations marquantes :
- Création d'un texte inspiration présenté dans le cadre du Forum sur le vivre-
ensemble;
- Création d'un partenariat stratégique avec le CSSDA.
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La Ville a commémoré des moments importants tout au long de I'année, selon une
perspective de sensibilisation et d'éducation populaire. En voici un survol avec des
exemples d'activités réalisées:

Education et sensibilisation

e Journée nationale de la santé mentale
e Semaine nationale de prévention du suicide
e Mois de I'histoire des Noirs :

e Journées de la persévérance scolaire :

e Journée internationale des droits des femmes :
e Journée internationale de la francophonie :

e Mois de I'autisme :

e Semaine de I'action bénévole
e Journée nationale de I'égalité
e Journée de la terre :

e Journée internationale du vivre-ensemble et en paix
e Journée internationale contre 'homophobie et la transphobie :

e Semaine des personnes handicapées :

Mois national de I'histoire autochtone

Féte du trone (Maroc)

Journée internationale des langues des signes
Journées de la culture

Journée nationale de la vérité et la réconciliation
Journée nationale des ainés :

Semaine des bibliothéques publiques
e Semaine québécoise des rencontres interculturelles
e Journée nationale des droits de I'enfant :

e 12 jours d’'actions contre la violence faite aux femmes




DEVELOPPEMENT ET

AUTODETERMINATION DU CAPITAL

HUMAIN
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En plus de se doter d'un Cadre de référence en EDI, la Ville a créé et déployé son
Parcours en leadership inclusif, un programme de développement obligatoire
pour lI'ensemble du personnel, cadres et syndiqués. En tout, ce sont 122
employés.es qui ont été formés en 2024. Cette démarche, réalisée en partenariat
avec le Cenftre régional d’éducation en relations infernationales de Lanaudiere
(CREDIL) grGce a une entente de frois ans entre I'organisme et la Ville, vise &
développer les compétences suivantes :

1. Connaissance de soi et développement

2. Compétence culturelle dans une équipe

3. Leadership inclusif et culture

du leadership inclusif diversifiée d'appartenance a une organisation

Objectifs : Objectifs : Objectifs :

- Comprendre I'importance de la connaissance * Comprendre l'importance de la diversité culturelle . Approfondir la compréhension du leadership
de soi dans le leadership. au sein des équipes. inclusif.

. Développer des compétences en leadership

Développer des compétences pour travailler

. Créer une culture d'appartenance ol chague

inclusif. efficacement dans un environnement diversifié. employé se sent valorisé.
. Promouvoir le respect et la wvalorisation des . Développer des stratégies pour renforcer
différences culturelles. I'emgagement et la motivation des employés.
Contenu : Contenu : Contenu :

- Définition - Connaissance de soi ([décentration)
et leadership indusif.

L] Exercices de décentration pour comprendre
diverses perspectives.

- Principes de leadership inclusif : écoute active,
empathie, et prise de décision équitable.

Définition des concepts clés - Les diversités, de la
culture aux cultures, l'interculturalité.

Stratégies pour surmonter les barriéres culturelles et
les malentendus.

Techniques pour encourager [linclusion et la
participation de tous.

. Principes avances de leadership inclusif.

. Techniques pour créer une  culture
organisationnelle accueillante et inclusive.

. Methodes pour encourager la participation et
I'emgagement et Finclusion des employés.

Intérét pour les employés :

s  Amélioration de la compréhension de soi et des
autres.

. Renforcement de la capacité a diriger avec
empathie et équité.

- Développement de compétences en
communication et en résolution de conflits.

Intérét pour les employés :

Amélioration de la capacité a interagir avec des
collégues de différentes cultures.

Développement d'une meilleure compréhension et
appréciation des différences.

Renforcement des compétences en communication
interculturelle.

Intérét pour les employés :

. Sentiment accru  d'appartenance et de
valorisation au sein de l'organisation.

. Meilleure compréhension des dynamigues de
groupe et de la culture crganisaticnnelle.

. Renforcement de la motivation et de
I'engagement professionnel.

Intérét pour la municipalité :

- Création de leaders plus conscients et
responsables.

. Renforcement de la cohésion d'équipe et de la
culture organisationnelle positive.

*  Amélioration de la prise de décision et de la
gestion des ressources humainas.

Intérét pour la municipalité :

Création d'un environnement de travail plus inclusif
et harmonieux.

Ameélicration de la collaboration et de I'efficacité au
sein des équipes diversifiées.

Renforcement de la réputation de la municipalité
comme un lieu de travail inclusif.

Intérét pour la municipalité :

. Ameélicration du climat de travail et de la
satisfaction des employés.

. Renforcement de l'identité organisationnelle
et de la fidélisation des employés.

. Augmentation de la productivité et de
I'efficacité organisationnelle.

Protection sociale des travailleurs : Le programme d’acces et d’égalité al'emploi
et son plan d’action suivent leur cours, le tout chapeauté par la Commission des
droits de la personne et des droits de la jeunesse.



OPTIMISATION DE L'EXPERIENCE CLIENT

/4 ° ° ,"Q?:{;;\\\
Sécurisation culturelle des {%
communavutés

Réalisation de 2 cérémonies d’accueil
I'infention des personnes immigrantes ayant
recu leur citoyenneté canadienne sur le
territoire de Repentigny, en collaboration avec
le bureau fédéral de circonscription.

Traitement et suivi des
plaintes et requétes

Création d'un mécanisme harmonisé pour le
traitement des plaintes en matiere de
discrimination. En tout, 5 plaintes ont été traitées
en 2024.

Acceés équitable aux /ﬁ\‘/
services

Accessibilité universelle
Mise & jour du plan d’'action annuel a I'égard des personnes en situation de
handicap.

Logement social abordable

Une réserve financiere dédiée au logement social a été mise en place pour
soutenir les initiatives d’habitation a Repentigny. Cette mesure a permis de
financer :

e L'achat et larénovation d'immeubles destinés au logement social;

e La contribution au projet « Un toit pour tous- MRC de I'Assomption ». Ce
projet vise a faciliter le développement de nouveaux projets de logements
sociaux, communautaires et abordables & travers la construction et
I'acquisition d'immeubles;

e Des partenariats avec des organismes communautaires oceuvrant pour
I'acces au logement;

e L'accompagnement des familles a faible revenu.

En paralléle, la Ville a poursuivi son travail pour une meilleure accessibilité aux
services municipaux, notamment pour les personnes en situation de précarité.




CONCLUSION

Analyse

L'année 2024 a été marquée par des avancées significatives en matiere de vivre-
ensemble, grce a un dialogue renforcé entre la Ville et sa communauté. Les initiatives
mises en place ont contribué a :

Renforcer la participation citoyenne

Ameéliorer la représentation de la diversité dans les instances municipales

Favoriser un sentiment d’appartenance, de sécurité et d'inclusion

En 2025, la Ville devra poursuivre ses efforts en développant de nouveaux outils de
consultation, en consolidant son approche en matiéere d’'innovation sociale et en
renforcant le réle du Comité consultatif citoyen sur le vivre-ensemble.

La Ville de Repentigny réaffirme ainsi sa volonté d’accompagner chaque personne dans
un environnement ou la diversité est célébrée et ou le vivre-ensemble constitue un socle
pour I'avenir.

Recommandations

A la lumiére des éléments détaillés dans les pages précédentes et en considérant les enjeux
politiques et sociaux qui influencent I'évolution de I'écosystéme en matiére de vivre-
ensemble, nous demandons au conseil municipal de bien vouloir accueillir positivement
nos recommandations:

1. Adopter la Déclaration commune sur l'itinérance et développer une stratégie
adaptée aux besoins locaux, incluant des principes directeurs pour I'interne;

2. Entenant compte de I'évolution des orientations gouvernementales en immigration
et en francisation, réfléchir a I'actualisation des orientations en matiere d’accueil et
d’intégration des personnes immigrantes récentes a Repentigny;

3. Se doter d'une politique en relations internationales;

4. Optimiser la réalisation du Programme d’acces et d’égalité a I'emploi, notfamment
par la création d’'un mécanisme de fraitement de situations discriminatoires et de
toutes formes d’incivilité envers le personnel et la mise en place d’outils en support
aux équipes;

5. Renforcer les partenariats avec les acteurs communautaires pour co-créer des
initiatives perennes en fonction des capacités, tout en privilegiant des maillages
intersectoriels pour favoriser la mobilisation citoyenne;

6. Planifier la mise a jour de la Politique des communications en intégrant les notions

d'accessibilité numérique et de communication inclusive.

Pour plus de détails sur I'ensemble de la démarche, veuillez consulter le



https://repentigny.ca/la-ville/vie-democratique/participation-citoyenne/vivre-ensemble




ANNEXE 1

Résultats financiers des activités

Financement! 14 000
Fondation canadienne des relafions raciales 8 000
Premier ministre du Québec et députée de
, . 1 000
L' Assomption
Ministre délégué au racisme et a la discrimination 2000
Députée fédérale de Repentigny 500
Députée provinciale de Repentigny 1 000
Ministre responsable des Relations avec les
o . . 500
Premieres Nations ef les Inuits
Ministre de I'immigration, de la francisation et de
s - 1 000
lintégration
Dépenses
globales
Rémunération et charges sociales 146 992
Services professionnels 70 516
Déplacements 2 934
Locations 727
Aliments et breuvages 6121
Services de formation 9 780
Communications 8 499
Associations 215
Conférence, délégation et représentation? 787
e Total 219 241
e Résultat 205 241

1 L’ensemble de ces sommes étaient dédiées a la mise en ceuvre du forum annuel sur le vivre-ensemble.



ANNEXE 2

Bilan friennal des activités de participation citoyenne

Année | Mois Sujet §erv!ces’ Outils utilisés N’ombre de Plan stratégique Commentaires
impliqués répondants
3.3 ETRE UNEVILLEA
Coroplastes L’ECHELLE HUMAINE , ,
L 5 . DONT LA POPULATION | Promotion de la tournée créative dans
- . R . Vie citoyenne Médias sociaux 1339 (2022 et P
2022 | Mai-Juin Fabrique a quartier (culture) Tournée des 2023) ESTVUE COMME les parcs (communiqué, médias
parcs (12) PARTENAIRE DES sociaux, affiches et autre)
SERVICES QU’ELLE
RECOIT
1.1 FAIRE BENEFICIER | A quel degré &tes-vous en accord avec
. R ) Direction Sondage (Survey LE CITOYEN DES ’objectif de « reconquéte et demise en
2022 | Juin Pole nautique générale Monkey) 693 RICHESSES DU valeur du fleuve et de lariviere
TERRITOIRE Trés enaccord a 83%
3.3 ETRE UNEVILLEA
L’ECHELLE HUMAINE
A N DONT LA POPULATION . . "
22 |wao | Téediess o Dlecten [ SomeeiSner | apesTuEcomWE | Tebesionae ot (som
PARTENAIRE DES
SERVICES QU’ELLE
RECOIT
Direction Sondage (S Eélc;/?g{fE?\IESEEé:lClER E ia les élus et sur |
. . .. ondage (Survey n personne via les élus et sur les
2022 | Aolit Enclos canins Eﬁ?:rale Monkey) 227 RICHESSES DU groupes d'enclos canins
TERRITOIRE
1',3 DYNAMISER LE Promo via affiche, pub journal
2022 Finsept- | Agrandissementde la Bibliothaque Sondage (Survey 558 DEVELOPPEMENT communiqué mé,dias sociaux’ focuss
oct bibliotheque Monkey) COMMUNAUTAIRE ET ; ’

SOCIAL POUR

group a la bibliothéque, Regard, Ipad



MarDesc
Rectangle 


— o«
L’ENSEMBLE DE LA dans les batiments municipaux,
POPULATION concours pour stimuler la participation
1.2 AMELIORER
L’EXPERIENCE
o . Direction Sondage CITOYENNE e .
2022 |Septembre | Qualité des services générale téléphonigue 1000 EN OPTIMISANT LA Réalisé par Léger
PERFORMANCE
ORGANISATIONNELLE
1',3 DYNAMISER LE Un comité a été formé pour mener a bien
Vie citoyenne, DEVELOPPEMENT cette politique. Celui-ci était formé de
2022 | Septembre Politique saines Commission, Sondage 1202 votes (97 | COMMUNAUTAIRE ET plusieurs partenaires et employés.
habitudes de vie partenaires (Cocoriko) répondants) SOCIAL POUR La démarche a été pilotée par Zest
externes L’ENSEMBLE DE LA Conseil
POPULATION '
Ateliers 2:3 DIVERSIFIER ET Projet mené par BC2
- Vie citoyenne organisés 25 participants ACCROIT,RE LES Promo via affiche, pub journal
2022 | Octobre Revitalisation des parcs ) RETOMBEES ST 7
(sport) Sondage (Survey 645 répondants | - communiqué, médias sociaux, focus
Monkey) FCONOMIQUES DU groupe, Regard
SECTEUR TOURISTIQUE ’ ’
3.3 ETRE UNE VILLE A
World café L’ECHELLE HUMAINE  |Une pprtign dgs ateliers portait sur la
Forum sur le vivre- Direction Sondage 144 participants DONT LA POPULATION moblllsatllon C|toyenne.leI:1 collecte de
2022 | Novembre ensemble générale d'appréciation 57 répondants ESTVUE COMME ces données a servie d',element de
(Forms) PARTENAIRE DES consultation pour la création de la
SERVICES QU’ELLE Politique de participation citoyenne
RECOIT
Ezgzzfigny 16 participants | 3.3 ETRE UNE VILLE A
(Cocoriko) (Cogoriko) L’ECHELLE HUMAINE , . ,
Vie citoyenne Ateliers de 6 ateliers : 86 DONT LA POPULATION | Démarche en plusieurs étapes soutenue
2023 | Auvril Fabrique a quartier (culture) cartographie Parcs: 1339 ESTVUE COMME par plusieurs outils de communication
Tournde dans les visiteurs (2022- | PARTENAIRE DES tout au long des étapes
12 parcs 2023) SERVICES QU’ELLE
. .| 370 noms recueillis | REGOIT
Boites de scrutin




2023

Janvier

Sentiers de la Presqu'ile

Elus

Porte a porte

1.1 FAIRE BENEFICIER
LE CITOYEN DES
RICHESSES DU
TERRITOIRE

2023

Mars-Juin

Politique de participation
citoyenne

Direction
générale

Sondage
(Cocoriko)

101 votes
21 participants

3.3 ETRE UNE VILLE A
L’ECHELLE HUMAINE
DONT LA POPULATION
EST VUE COMME
PARTENAIRE DES
SERVICES QU’ELLE
RECOIT

Utilisation des données aussi recueillies
au Forum

2023

Sept-Oct

Plan d'urbanisme/parc
d'affaires

Urbanisme

Sondage
(Blanko)
Consultations en
personne

616 répondants
150 participants

2.1 REPENSER LA VILLE
COMME UN BASSIN
CREATEUR D’EMPLOI
ET DE SAVOIR

2.2 MODERNISER LA
FACON D’ENVISAGER
LES INVESTISSEMENTS
A L’ECHELLE LOCALE

3.2 INCARNER LES
PRINCIPES DE
DEVELOPPEMENT
DURABLE

Promotion des activités de
consultations, projet mené par BC2

2023

Novembre

Forum sur le vivre-
ensemble

Direction
générale

World café
Sondage
d'appréciation
(Forms)

152 inscrits
54 répondants

3.3 ETRE UNE VILLE A
L’ECHELLE HUMAINE
DONT LA POPULATION
EST VUE COMME
PARTENAIRE DES
SERVICES QU’ELLE
RECOIT

2024

Janvier

Collecte d'idées - Budget
participatif

Direction
générale

Sondage
(Blanko)

208 répondants

1.2 AMELIORER
L’EXPERIENCE
CITOYENNE

Accompagnement du Centre d'écologie
urbaine




— o
EN OPTIMISANT LA Plusieurs outils de communication
PERFORMANCE utilisés pour promouvoir la collecte
ORGANISATIONNELLE
?;lgiii‘; , 1.3 DYNAMISER LE
o Consultation 666 répondants | DEVELOPPEMENT
2024 J!\:i:ars Politique familles/ainés Yéiztn:ﬁigﬁaire) Jf:ui'itrc])yenne le24 5?;&%?322? ggg%tjygggAlRE ET Plus de 1000 personnes rencontrées
Ateliers avec 19 organismes L’ENSEMBLE DE LA
. POPULATION
organismes
1.2 AMELIORER
Ateliers de Directi (L“:|ET)(()|?(E,EF:\:EN':CE A t du Centre d'écol
. . irection - ccompagnement du Centre d'écologie
2024 | Mai :g(r:tci)gztar:;:tlon - Budget générale En personne 73 participants EN OPTIMISANT LA urbaine
PERFORMANCE
ORGANISATIONNELLE
2.3 DIVERSIFIER ET
Vie citoyenne Sondage ACCROTT,RE LES Sur place, méthode d'interception
2024 |Ao(t Lumifest (,Cultre, d'appréciation 933 répondants F}ETOMBEES aléatoire
Evénements) ECONOMIQUES DU Projet mené par BIP recherche
SECTEUR TOURISTIQUE
1.2 AMELIORER
L’EXPERIENCE
CITOYENNE
EN OPTIMISANT LA
Sondage . e . "
| Direction (Blanko) 928 répondants PERFORMANCE ML.JFtlt’ude d out.|ls de proﬂmotlons ont été
2024 | Octobre Vote - Budget participatif | , . ) ORGANISATIONNELLE | utilisés pour faire connaitre la
génerale Formulaire 30 formulaires .
papier consultation
3.2 INCARNER LES
PRINCIPES DE
DEVELOPPEMENT
DURABLE




— i
Sondage Blanko 2.3 DIVERSIFIER ET
, N Vie citoyenne Sollipitation des , ACCROTT,RE LES Plggigurs outils de com.municat.io.n .
2024 | Oct-Dec Politique culturelle (culture) services 470 répondants F}ETOMBEES utilisés pour promouvoir la participation
municipaux avec ECONOMIQUES DU aladémarche
un kit créatif SECTEUR TOURISTIQUE
1.2 AMELIORER
L’EXPERIENCE
. - Direction Sondage ) CITOYENNE . . .
2024 | Sept/Oct | Indicateur municipal générale téléphonique 1595 répondants EN OPTIMISANT LA Projet mené par Léger
PERFORMANCE
ORGANISATIONNELLE
2.2 MODERNISER LA
. el Direction Focus group FACON D’ENVISAGER
2024 | Mai Parc d'affaire générale (Léger) LES INVESTISSEMENTS
A ’ECHELLE LOCALE
3.3 ETRE UNEVILLEA
Ate,:liers 149 inscriptions en L’ECHELLE HUMAINE
Forum sur le vivre- Direction therr,1atiques ligne DONTLA POPULATION
2024 | Novembre ensemble générale ciblés 37 répondants ESTVUE COMME
Sondage sondage PARTENAIRE DES
d'appréciation SERVICES QU’ELLE
RECOIT




ANNEXE 3

Bilan détaillé des communications

Budget participatif

collecte d'idées

Regard papier

Projet Message Outil Date
Page site web Site web 25-janv
Lancement du budget participatif - ouverture .

. N 29-janv
collecte d'idees Communique de presse
Lancement du budget participatif - ouverture 09Ny
collecte d'idées Publication médias sociaux J
Lancement du budget participatif - ouverture 31-iany
collecte d'idées Infolettre Regard en bref J
Lancement du budget participatif - ouverture Lo

février/mars

Lancement du budget participatif - ouverture
collecte d'idées

Panneaux LED

29 janvier au 26
février

Rappel collecte d'idées

Panneaux LED

26 février au 4 mars

Rappel collecte d'idées (story)

Publication médias sociaux

29-févr

Bilan de la collecte d'idées + ateliers dev projets

. . . avril/mai
inscription Regard papier

Bilan de la collecte d'idées + ateliers dev projets

. - . . . 26-avr
inscription Publication medias sociaux

Bilan de la collecte d'idées + ateliers dev projets

. . 26-avr
inscripfion Infolettre Regard en bref

Bilan de la collecte d'idées + ateliers dev projets

. . L 22-avr
inscription Communiqué de presse

Bilan de la collecte d'idées + ateliers dev projets

. . 25-avr
inscription Entrevue

Rappel inscription atelier du 2 mai (story) Publication médias sociaux O1-mai



https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid02EemRuS4e4vNT3wKxWtf4F7ghu9HapB9mtBmu7Z7YWuycfMqgyPb8x6KJKa72TBVol
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid02EemRuS4e4vNT3wKxWtf4F7ghu9HapB9mtBmu7Z7YWuycfMqgyPb8x6KJKa72TBVol
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid0yNE1qr17yrNa8hPYyTcGzdwE9GPLZSKput27dj89FwJ6Eq7A4eieGidyXSs6T8Ltl
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid0yNE1qr17yrNa8hPYyTcGzdwE9GPLZSKput27dj89FwJ6Eq7A4eieGidyXSs6T8Ltl
https://www.hebdorivenord.com/article/2024/04/25/plus-de-200-demandes-pour-le-budget-participatif#:%7E:text=La%20collecte%20d%27id%C3%A9es%2C%20d,berges%20et%20les%20activit%C3%A9s%20sociales.
https://www.hebdorivenord.com/article/2024/04/25/plus-de-200-demandes-pour-le-budget-participatif#:%7E:text=La%20collecte%20d%27id%C3%A9es%2C%20d,berges%20et%20les%20activit%C3%A9s%20sociales.

— o
Rappel inscription atelier du 16 mai (story) Publication médias sociaux 15-mai
Suivi de la démarche suite aux ateliers Regard papier juin/juillet
Période de votes - vidéo élus.es - Linkedin
Appel de candidatures Infolettre Regard en bref 31-janv
Appel de candidatures Publication médias sociaux 19-févr
Save the date Regard papier aout/septembre
MAJ de la page du site web Site web
Evénement Facebook Publication médias sociaux 08-oct
Annonce de I'événement - Facebook Publication médias sociaux 08-oct
Annonce de l'événement - Linkedin + événement | Publication médias sociaux 08-oct
Annonce de I'événement - Instagram Publication médias sociaux 09-oct
" .| Annonce de I'événement Infolettre Regard en bref 11-oct

Comite consultatif -

citoyen Annonce de I'événement Panneaux LED 1 4 au 30 octobre
Affiches b&timents municipaux, CCC, et élus.es Autre Septembre
Courriel aux partenaires et organismes Autre Septembre
Save the date médias Communiqué de presse 03-oct
Publicité Hebdo Rive Nord Autre 24-oct
Banniere Info Lanaudiere Aufre Ter au 30 octobre

7 octobre au 4

Coros 4x8 (4) Autre novembre
Rappel de I'événement Infolettre Regard en bref 25-oct
Rappel de I'événement - stories Publication médias sociaux 28-oct
Retour sur événement - Facebook Publication médias sociaux 05-nov

Forum 2024 Retour sur événement - LinkedIn Publication médias sociaux 05-nov
Retour sur événement - Instagram Publication médias sociaux 05-nov
MAJ de la page du site web - post-événement Site web 04-nov
Retour sur événement Communiqué de presse 05-nov
Retour sur événement Regard papier décembre



https://www.linkedin.com/posts/villerepentigny_%F0%9D%97%96%F0%9D%97%98%F0%9D%97%A6%F0%9D%97%A7-%F0%9D%97%9F%F0%9D%97%9B%F0%9D%97%98%F0%9D%97%A8%F0%9D%97%A5%F0%9D%97%98-%F0%9D%97%97%F0%9D%97%A8-%F0%9D%97%A9%F0%9D%97%A2%F0%9D%97%A7%F0%9D%97%98-activity-7246851384396890113-9rSc?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid02o3WQrh8SyJndtgjAeWT2ThRmmUyxejL1QKr3E5ModMCrCkgu4SKcpHmNbvkaaAAUl
https://www.facebook.com/events/1548087565790668
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid0334Qc7qu6nHFm7YEJnjm5TbXiDF9jzakWfNKQ5De2bzNCuJucfuyKS6Ls1cT1Lbitl
https://www.linkedin.com/posts/villerepentigny_repentigny-vivreensemble-consultation-activity-7249520385296142338-stLC?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.instagram.com/villerepentigny/p/DA6Mi3NqInI/?img_index=1
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid0v3PBJxYL25c2vzoK1B3sVHAiekJ3mK5Vsz6hNYgREyxapkBkGsAtkZcDQTC5jYNAl
https://www.linkedin.com/posts/villerepentigny_vivreensemble-repentigny-activity-7259674268035117056-kV_6?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.instagram.com/villerepentigny/p/DCAk5lMKMG3/?img_index=1

Journée internationale du vivre-ensemble en paix
(Cadre de référence EDI et rapport annuel 2023)

Publication médias sociaux

16-mai

Publication Linkedin: Assemblée parlementaire de
la francophonie

Publication médias sociaux

Journée de I'égalité - publication Linkedin

Annonce du mois + lien vers programmation

Panneaux LED

26 janvier au
février

29

Promo de l'activité du match d'impro

Panneaux LED

16 au 21 février

Mois de I'Histoire des|Annonce de la programmation Infolettre Regard en bref 31-janv

Noirs Evénement sur site web Site web 28-janv
Evénement Facebook Publication médias sociaux 28-janv
Annonce de I'événement Publication médias sociaux 28-janv
Retour sur la soirée Regard papier Fevrier/mars
Journée internationale du vivre-ensemble en paix
(Cadre de référence EDI et rapport annuel 2023) - 16-mai
publication Facebook Publication médias sociaux
Journée internationale du vivre-ensemble en paix
(Cadre de référence EDI et rapport annuel 2023) - 16-mai
publication Linkedin Publication médias sociaux

Autre Publication Linkedin: Assemblée parlementaire de
la francophonie Publication médias sociaux
Journée de I'égalité - publication Linkedin Publication médias sociaux 17-avr
Journée de I'égalité - publication Facebook Publication médias sociaux 17-avr
Sondage locataires Infolettre Regard en bref 26-juil
Sondage locataires - rappel Infolettre Regard en bref 16-ao0t



https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid0sZydCEtMqin2xi8o8pJ51DqYYRdZjPNVgX9tRKb2rxRjXcXmxGXAPgFpAGux7VTnl
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid0sZydCEtMqin2xi8o8pJ51DqYYRdZjPNVgX9tRKb2rxRjXcXmxGXAPgFpAGux7VTnl
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7219415445177597953/
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7219415445177597953/
https://www.linkedin.com/posts/villerepentigny_vivreensemble-edi-repentigny-activity-7186439227612483585-zGO_?utm_source=share&utm_medium=member_desktop
https://www.facebook.com/events/3197185170432542/?post_id=3197185240432535&view=permalink
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid02jbKaQGNySJwxFJTYe1sKRmPzMuCYAqrgCrz7VosYBocLNBNRhuMzDpnb4avVjUQ9l
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid0sZydCEtMqin2xi8o8pJ51DqYYRdZjPNVgX9tRKb2rxRjXcXmxGXAPgFpAGux7VTnl
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid0sZydCEtMqin2xi8o8pJ51DqYYRdZjPNVgX9tRKb2rxRjXcXmxGXAPgFpAGux7VTnl
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid0sZydCEtMqin2xi8o8pJ51DqYYRdZjPNVgX9tRKb2rxRjXcXmxGXAPgFpAGux7VTnl
https://www.facebook.com/VilleRepentigny/posts/pfbid0sZydCEtMqin2xi8o8pJ51DqYYRdZjPNVgX9tRKb2rxRjXcXmxGXAPgFpAGux7VTnl
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